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10 recomendaciones

Las recomendaciones de politica publica
de Centro México Digital para el desarrollo
digital en 2026

Centro México Digital presenta sus Recomendaciones de politica publica para el desarrollo
digital de México en 2026, un ejercicio que busca orientar la transformacion digital del pais con
vision de largo plazo, continuidad institucional y decisiones informadas. Estas recomendaciones
nacen de afos de trabajo, experienciaacumuladay observacion del ecosistema digital mexicano
e internacional, y llegan en un momento en el que México debe impulsar el desarrollo digital
como politica de Estado.

El desarrollo digital no es solamente un asunto de infraestructura, innovacion o tecnologia.
Es un habilitador del bienestar, un motor de competitividad, un mecanismo para fortalecer
derechos y una condicion para que todas las regiones puedan insertarse en la economia del
siglo XXI. También es, cada vez mas, un pilar para enfrentar desafios globales como el cambio
climatico, la desigualdad, la reconfiguracion de los mercados laborales y las brechas de
capacidades tecnolégicas.

Los datos muestran avances, pero también persistencia de desigualdades. El Indice de
Desarrollo Digital Estatal (IDDE) 2025 revela que la diferencia entre el estado mas avanzado
y el que presenta mayores rezagos alcanza 3.6 veces, una senal de que el pais necesita pasar
de esfuerzos dispersos a una estrategia nacional sostenida, coherente y con visiéon de Estado.

Ante este escenario, CMD presenta estas Recomendaciones de politica publica para el
desarrollo digital de México en 2026 como una contribucién para fortalecer la toma de
decisiones en el sector publicoy privado, y para construir una base comun que permita acelerar
la transformacion digital del pais.

La transformacion digital como politica de Estado

Meéxico necesita unatransformacion digital con continuidad, visiéon de largo plazoy coordinacion
intergubernamental. No basta contener proyectos avanzados en algunas entidades, inversiones
puntuales en infraestructura o programas temporales de innovacion: el pais requiere acciones
sostenidas que sobrevivan a ciclos politicos, que integren multiples niveles de gobierno y que
articulen a la industria y la academia.

Otros paises han mostrado que la continuidad y la articulacién son clave. Corea del Sur lleva
mas de dos décadas construyendo infraestructura de conectividad, promoviendo competencia
efectiva y digitalizando servicios publicos de manera coherente. En Brasil, los operadores
locales y comunitarios abrieron camino para conectar zonas remotas que el modelo tradicional
no podia atender. Canada ha desarrollado un ecosistema de inteligencia artificial distribuido,
con hubs en Montreal, Toronto y Edmonton que funcionan como nodos complementarios. Y
Singapur ha apostado por centros de datos sostenibles, marcos normativos modernos y una IA
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aplicada para resolver problemas publicos prioritarios.

México tiene condiciones para crear su propia ruta: talento, mercado, cercania con
Norteamérica, ecosistemas regionales emergentes y avances claros en transformacion digital.
Pero necesita impulsar el desarrollo digital como politica de Estado para convertir estas
fortalezas en capacidades reales y sostenidas.

Las recomendaciones que siguen buscan contribuir a ese objetivo.

10 Recomendaciones para un México Digital,
Incluyente y Sostenible en 2026

A continuacién se presenta la lista de 10 recomendaciones, desarrollada con base en el
trabajo y las observaciones de Centro México Digital, sustentadas en afhos de experiencia
técnica y analisis del ecosistema digital en México y su evoluciéon en el contexto global. Estas
recomendaciones estan dirigidas a gobiernos federales, estatales y municipales, asi como a
empresas, academia y organizaciones de la sociedad civil.
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Obijetivo:

Disminuir el costo relativo de conectividad y dispositivos para los
quintiles de menores ingresos, actualmente en 7.5% del ingreso
familiar (5.5 puntos porcentuales por encima del estandar
internacional del 2%), y eliminar barreras fiscales que limitan la
adopcion tecnoldgica en microempresas.

Cdémo lograrlo:

» Implementar programas focalizados de subsidios para poblacion
de menores ingresos, particularmente el primer quintil y las Micro
y Pequeinas Empresas.

* Reduciro eliminarimpuestosy aranceles adispositivos y servicios
de conectividad, y promover economia circular de dispositivos
con criterios de sostenibilidad ambiental.
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Despliegue acelerado de redes: aprovechar
espectro 2026 y simplificar regulacion

Objetivo:

Aprovechar las licitaciones de espectro radioeléctrico de
2026 como palanca para acelerar despliegue de 5G, aumentar
competencia efectiva en el mercado de telecomunicaciones,
y reducir costos de transaccion regulatoria que actualmente
fragmentan permisos entre tres drdenes de gobierno.
Aprovechar las licitaciones de espectro radioeléctrico de
2026 como palanca para acelerar despliegue de 5G, aumentar
competencia efectiva en el mercado de telecomunicaciones,
y reducir costos de transaccion regulatoria que actualmente
fragmentan permisos entre tres érdenes de gobierno.

Codémo lograrlo:

o Disefar las licitaciones de espectro radioeléctrico de
2026 para maximizar cobertura (zonas urbanas, rurales y
carreteras)

* Promover competencia real y reducir costos para usuarios
finales, facilitando la entrada de operadores locales y
comunitarios a las licitaciones del espectro radioeléctrico
2026.

» Establecer una ventanilla unica nacional para tramites
de despliegue de infraestructura, con objeto de garantizar
interoperabilidad de permisos entre los tres 6rdenes de
gobierno, y homologar regulacion para el despliegue de fibra
optica, antenas con neutralidad tecnolégica.

» Promover el uso de energias limpias en el despliegue de
infraestructura de telecomunicaciones.
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Obijetivo:

Desarrollar mecanismos de financiamiento publico-privados y
comunitarios que permitan viabilidad econémica de conectividad
en localidades donde el modelo tradicional de operadores
nacionales no genera retornos suficientes, replicando experiencias
exitosas internacionales como el caso brasilefio de operadores
locales.

Como lograrlo:

« Fomentar decididamente el surgimiento y consolidacion de
operadores locales y comunitarios con asistencia técnica y
financiera. Estos operadores han demostrado en otros paises ser
fundamentales para conectar zonas que los grandes operadores
no atienden.

o Establecer marcos regulatorios afines a pequefios operadores
que no manejan los volumenes de ingresos ni cuentan con un
mercado con poder sustancial y que apoyan mediante modelos
de negocio innovadores la inclusion digital y el acceso universal.

s,

DIGITALIZACION
DE LA SOCIEDAD

Coordinacion intergubernamental: red nacional de agencias
de transformacion digital

Objetivo:

Crear un mecanismo formal de coordinacién interestatal que
permitaelintercambiodebuenaspracticas,laestandarizacion
de procesos e interoperabilidad de plataformas estatales, asi
como la continuidad de politicas de transformacion digital
mas alld de ciclos politicos, reduciendo duplicacién de
esfuerzos y acelerando adopciéon de mejores practicas.

Como lograrlo:

eCrearunaAsociaciéonNacionalde Agenciasde Transformacion
Digital Estatales, inspirada en la experiencia de la AMSDE
(Asociacion Mexicana de Secretarios de Desarrollo
Econdmico). Esta red privilegia estandarizar criterios para
digitalizacion de tramites, garantizar interoperabilidad entre
plataformas estatales, compartir casos de éxito, y asegurar
continuidad institucional del conocimiento mas alla de
cambios de gobierno.
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Obijetivo:

Revertir la caida en interaccion digital ciudadano-gobierno
(actualmente 37%, por debajo del 47% registrado durante
la pandemia) mediante eliminacién de fricciones técnicas,
redundancias informativas y barreras de accesibilidad que limitan
adopcion, especialmente en poblacidon con discapacidad, adultos
mayores y zonas rurales.

Como lograrlo:

« Aumentar la interaccion digital ciudadano-gobierno mediante
estandares nacionales de interoperabilidad entre plataformas
federales, estatales y municipales.

o Garantizar accesibilidad universal en todos los portales web
(personas con discapacidad, adultos mayores, poblacién rural). La
accesibilidad web no es opcional: es un derecho.

e Priorizar digitalizacion de tramites frecuentes, y establecer
metas anuales verificables de simplificacion.

Talento digital: formaciéon continua con enfoque en inclu-
sion
Objetivo:

Cerrar la brecha de talento digital que actualmente limita
adopcion tecnolégica empresarial y participacion econémica,
mediante un sistema integrado de formacién que abarque
desde educacion basica hasta recertificacion profesional,
con énfasis en poblaciones actualmente subrepresentadas
en sectores tecnoldgicos.

Como lograrlo:

e Lanzar el Programa Nacional de Habilidades Digitales a
lo largo de la Vida, que fortalezca la formaciéon en ciencia,
tecnologia, ingenieria y matematicas (STEM) desde educacion
basica hasta superior con perspectiva de género, implemente
programas de capacitacion continua y recertificacion para la
poblaciéon econémicamente activa, y garantice accesibilidad y
participacionparaadultosmayores,personascondiscapacidad,
comunidades rurales, indigenas y afromexicanas. La formacion
de talento digital se convierte en una inversion estratégica.

s,
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Obijetivo:

Construir infraestructura institucional y técnica que permita
disponibilidad, calidad e interoperabilidad de datos publicos,
cuidando la seguridad de los datos privados y sensibles, como
insumo para innovacion, investigacion y disefio de politicas
basadas en evidencia, mientras se mantiene transparencia sobre el
desempeiio del sector de telecomunicaciones y economia digital.

Como lograrlo:

« Establecer una Politica Nacional de Datos Abiertos e Interoperables
con marco normativo que garantice privacidad y seguridad.

e Impulsar la publicacion voluntaria de datos sectoriales de utilidad
publica por parte del sector privado, y crear infraestructura para
que estos datos detonen innovacion.

» Garantizar que la Comisiéon Reguladora de Telecomunicaciones
(CRT) mantenga y fortalezca el Banco de Informaciéon de
Telecomunicaciones y publique una version publica del Sistema
Nacional de Informacidn de Infraestructura georreferenciada.

» Asegurar que ATDT e INEGI mantengan la publicacion anual de la
ENDUTIH y levanten informacién periodica sobre economia digital,
adopcion tecnoldgica empresarial y ciberseguridad.

s,

INNOVACION Y
ECONOMIA DIGITAL

Digitalizacion empresarial: acompanamiento integral para
MiPyMEs

Objetivo:

Aumentar penetracion de conectividad en microempresas
(actualmente 28%) y adopcion de herramientas digitales
comerciales (banca electréonica, comercio electrénico,
plataformas de gestion), abordando no solo barreras de
acceso sino también de capacidades técnicas y modelos
de negocio que limitan la integraciéon a cadenas de valor
digitales.

Coémo lograrlo:

e Implementar un programa integral para que las
microempresas adopten conectividad, herramientas digitales
basicas e intermedias, participen en comercio electrénico
(que crecid 123% en cinco afos pero con penetracién aun
baja), usen banca electronica, y se integren a cadenas de
valor.

e Trabajar con la AMSDE para establecer: campanas estatales
y municipales segmentadas por sector, asistencia técnica
cercana, financiamiento accesible, y capacitacion practica.
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Obijetivo:

Posicionar a México como polo regional de desarrollo de
inteligencia artificial aplicada a problemas especificos nacionales
(salud publica, educacidén, agricultura de precision, seguridad),
mediante inversidon coordinada en infraestructura computacional
distribuida, acceso a datos de entrenamiento de calidad, y
formacion de talento especializado.

Como lograrlo:

* Promover la instalaciéon de centros de datos, centros de cdmputo
de alto desempeiio e IA y puntos de intercambio de trafico
(IXP) distribuidos en el territorio con criterios de sostenibilidad
energética.

« Facilitar el acceso a datos publicos y privados para investigacion
e innovacion (con estandares de privacidad y seguridad).

» Establecer compromisos claros de inversion publica y privada
en infraestructura de |IA. Esta infraestructura debe enfocarse en
desarrollar aplicaciones de IA relevantes para las necesidades de
Meéxico, no solo replicar modelos extranjeros.

s,

Transformacion digital sectorial: programas especificos
para cada sector del gobierno

Objetivo:

Lograr que cada secretaria del gobierno federal desarrolle e
implemente un programa de transformacion digital especifico
parasusector,con metasverificables, presupuestosasignados
y coordinacidn con la ATDT, asegurando que la digitalizacion
responda a las necesidades particulares de cada ambito
(salud, educacion, justicia, seguridad, agricultura, desarrollo
econdmico).

Coémo lograrlo:

» Establecer que cada secretaria y organismo del gobierno
federal disefie un programa sectorial de transformacion
digital que identifique prioridades especificas de su sector,
defina metas cuantificables de corto y mediano plazo, asigne
presupuestos especificos, y se coordine con la Agencia de
Transformacién Digital y Telecomunicaciones para garantizar
interoperabilidad y estandarizacion.

e Incluir indicadores de impacto sectorial y mecanismos de
evaluacidon periddica que permitan ajustes y continuidad
mas alla de ciclos administrativos.
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Hacia adelante: un México digital, incluyente
y competitivo

México debe impulsar el desarrollo digital como politica de Estado para mejorar el bienestar
de las personas, fortalecer sus derechos, ser un pais mas competitivo, inclusivo y sustentable,
y enfrentar con mayor preparacion los retos globales. El desarrollo digital no puede depender
unicamente de esfuerzos federales: requiere que estados y municipios avancen coordinada-
mente, que la industria y la academia participen activamente y que la ciudadania cuente con
las herramientas necesarias para beneficiarse plenamente.

Estas Recomendaciones de politica publica de Centro México Digital para el desarrollo digital
en 2026 buscan ofrecer claridad, continuidad y visién de futuro. Mas que un documento técni-
co, representan una invitacion a construir un pais donde la transformacioén digital se traduzca
en mas oportunidades, mejores servicios publicos, empresas mas productivas y un crecimiento
sostenible en todas las regiones.

La transformacion digital —cuando se impulsa con visiéon de Estado y colaboraciéon— es una
de las herramientas mas poderosas para construir un México mas prospero, mas equitativo y
mejor preparado para el siglo XXI. Hoy tenemos la oportunidad de avanzar juntos hacia ese
futuro. Es momento de aprovecharla.
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